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Wspdlczesna dama, wspdltczesny dzentelmen
na wyzszej uczelni

Die moderne Dame, der moderne Gentleman an der Hochschule

Das akademische Milieu ist ein Ort, wo die zukiinftigen Eliten eines Landes ausgebildet werden. Umso
relevanter scheint es zu untersuchen, welche Hoflichkeitstrends im téglichen Verhalten der Studenten
man heutzutage an Hochschulen in Polen beobachten kann. Das Ziel der Beitrags ist es den Versuch zu
unternehmen die Frage zu beantworten, wie die gegenwirtigen Hoflichkeitserwartungen der Studenten
gegeniiber ihrer Kollegen des anderen Geschlechts aussehen und die geschlechtsspezifischen Hoflichkeits-
normen im akademischen Milieu zu reflektieren.

Schliisselworter: weibliche und mannliche Hoflichkeit, studentische Hoflichkeit, die moderne Dame,
der moderne Gentleman.

The Modern Lady, the Modern Gentleman at the Academy

The academic environment is a place, where the future elites of a country are educated. All the more
significant is to research, which trends in politeness are to be observed at universities in Poland. The
aim of the article is to try to find an answer to the question, what are the students today’s expectations
concerning courtesy towards their colleges of the opposite sex as well as to reflect the male and female
politeness standards at the academy.
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1. Uwagi wstepne

Studiujgcy obecnie miodzi Polacy to przyszte elity naszego kraju. Osoby, ktore beda
stanowi¢ intelektualnie najwyzsza warstwe w swoim panstwie wraz z uzyskaniem dy-
plomu przyjmujg na siebie odpowiedzialno$¢ m. in. za ksztalt obowiazujacych norm
grzecznos$ciowych, poniewaz jako absolwenci wyzszych uczelni staja si¢ oni grupa
wzorotworczg w tym zakresie. Nasuwajacym sie w tym miejscu pytaniem jest kwestia,
czy studiujacy mtodziludzie zdajg sobie sprawe z tej odpowiedzialnosci. Czy ubiegajac
sie o tytul magistra lub magistra inzyniera aspiruja oni réwniez do tytutu wspdtczesnej
damy lub dzentelmena? Czy dzisiejsi studenci rozrézniaja jeszcze w ogéle tradycyjnie
meskie i kobiece wzorce zachowan grzeczno$ciowych, bedace czescig kulturowej
tozsamosci poprzednich pokolen? Czego oczekujg w zakresie przestrzegania norm
grzecznosciowych studentki od swoich kolegow? Ktore zachowania kolezanek uznawane
sa za pozadane lub niepozadane przez studentéw? Celem niniejszej analizy jest proba
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odpowiedzi na postawione powyzej pytania oraz zastanowienia sie nad biezaca postacia
norm grzecznosciowych, ktére sg praktykowane i utrwalane przez mlode pokolenie
Polakéow w srodowisku akademickim.

Materiat badawczy stanowia ankiety przeprowadzone wsrdd studentéw Politechniki
Swietokrzyskiej w Kielcach w roku akademickim 2017/2018.

2. Wspolczesne powinnosci grzecznosciowe dam i dzentelmenow

By¢ wspolczesna dama czy dzentelmenem nie jest rzecza fatwa. Dorastajacy obecnie
mlodziludzie w Polsce, ktérych zamiarem jest kontynuowanie edukacji na studiach wyz-
szych, wychowuja sie w zupelnie innych warunkach niz ich réwiesnicy sto lat wezeénie;.
Dzisiejsze rodziny prowadza znacznie mniej ozywione Zycie towarzyskie, ograniczone
w duzej mierze do uroczystych, np. $wigtecznych czy weselnych spotkan rodzinnych.
Rodzice czy opiekunowie to najczesciej osoby pracujace, nierzadko faczace etaty w dwoch
réznych miejscach pracy, by sprosta¢ potrzebom materialnym rodziny. Niewiele czasu
pozostaje na przekazywanie wzorcéw zachowan grzecznosciowych, ktore sg coraz rza-
dziej powszechnie praktykowane. Rodzice i opiekunowie z braku czasu, umiejetnosci
lub mozliwosci probujg ogladac¢ sie w kwestiach wychowawczych i grzeczno$ciowych
na instytucje edukacyjne. Srodowiska nauczycielskie odpierajg jednak argumenty oraz
wymagania rodzicéw i opiekunéw wychodzac z zalozenia, ze zadaniem szkoly podsta-
wowej, $redniej czy wyzszej jest przede wszystkim nauczanie przedmiotéw objetych
i tak juz zbyt obszerng podstawa programowa, a dopiero w drugiej kolejnosci dzialania
wychowawcze. Skad zatem w opisanych powyzej warunkach miody czlowiek ma czerpa¢é
wiedze na temat obowigzujacych wzorcow grzecznosciowych, zatozywszy, ze w ogéle bytby
tego typu umiejetnosciami zainteresowany? Naprzeciw tego rodzaju potrzebie wychodza
przyktadowo autorzy poradnikéw dobrego wychowania oraz nowoczesne media. Oprocz
tytutéw zawierajacych wskazowki ogolne, przydatne w zyciu towarzyskim i zawodowym,
s3 w ofercie wydawniczej podreczniki przeznaczone tylko dla kobiet oraz tylko dla mez-
czyzn, ktére kodyfikuja obowigzujace normy grzecznoéciowe z rozréznieniem rol kazdej
z plci. Ponizej sprobujemy przyjrzec sie, jak ksztattuje sie¢ w publikacjach papierowych
i dostepnych mediach wizerunek wspoltczesnej damy i dzentelmena.

W poradniku dla nowoczesnych dam wsrdd rzeczy, o ktérych dobrze wychowana
kobieta zawsze powinna pamigtaé, na pierwszym miejscu Kaminska-Radomska oraz
Prokopowicz wymieniajg skromnos¢, dalej umiejetnos¢ prowadzenia rozmowy i do-
boru wilasciwego stroju. Autorki poradnika podkreslajg, ze dama nigdy nie jest wul-
garna, ani w mowie, ani w stroju, nie powinna réwniez chwali¢ sie pieniedzmi, jes¢ na
ulicy, by¢ wscibska, ani haladliwa. Nie powinna ponadto przeszkadza¢ innym ani ich
obmawia¢ (Kaminska-Radomska, Prokopowicz 2016:221-222). W innym poradniku
savoir vivre'u dla pan Simpson-Giles zaznacza we wstepie: ,,Dzi§ dama jest kobieta,
ktorej walory towarzyskie i poczucie pewnosci siebie plyna ze zdobywanej na kazdym
kroku wiedzy: od studiéw poczynajac, na znajomosci zdrowych obyczajow konczac.
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(...) Jej prawdziwa warto$¢ przejawia si¢ w okazywanej innym uprzejmosci, wielkim
szacunku, jakim obdarza siebie i innych, szczerym uznaniu wobec cudzych osiggnie¢
i troskliwo$ci (Simpson-Giles 2011:10).

Swoista tesknota za dawnym idealem damy znajduje takze swoéj wyraz w mediach.
W czerwcu 2016 roku prywatna stacja telewizyjna rozpoczeta emisje pierwszego sezonu
polskiej edycji brytyjskiego programu ,,Projekt Lady®. Celem zagranicznego formatu jest
oduczenie uczestniczek pochodzacych z trudnych srodowisk ztych nawykéw w zakresie
dobrego wychowania oraz przeobrazenie nieobytych miodych kobiet we wspotczesne damy.
Program budzi emocje i kontrowersje, ale jego ogladalnos¢ sprawia, ze jest kontynuowany.

Bycie wspdlczesnym dzentelmenem nie zalezy w czasach obecnych w gtéwnej mierze od
pochodzenia, wyksztalcenia czy zasobnosci portfela mezczyzny. Jest to coraz czesciej kwe-
stia wyboru okreslonego stylu zycia. Marcjanik, wymieniajgc aktualne obecnie obowigzki
grzecznosciowe mezczyzny dzentelmena przypomina, ze to on jako pierwszy kieruje do
kobiety zwrot powitania, z podaniem reki czeka jednakze na wyciagnieta dfon kobiety.
Mezczyzna powinien réwniez przepuszczaé kobiete w drzwiach, wstaé, gdy kobieta pod-
chodzi do niego, by rozpocza¢ rozmowe, ustapic¢ kobiecie miejsca, gdyby tylko jedna z osob
mogla zajmowac pozycje siedzaca. Mezczyzna pomaga kobiecie nosi¢ ciezkie przedmioty,
w lokalu posredniczy miedzy nig a kelnerem w sktadaniu zamoéwienia, ustuguje kobiecie
przy stole, pomaga jej zdja¢ lub zatozy¢ okrycie wierzchnie (Marcjanik 2009:24).

Swoista moda na bycie cztonkiem grona dzentelmenow daje sie zaobserwowac nie tylko
w poradnikach o grzecznosci. Trend ten uwidacznia si¢ rowniez w sieci internetowej,
gdzie jest miejsce dla mtodych mezczyzn kultywujacych meskie zasady grzecznosci.
Przyktadem niech bedzie blog ,,Czas Gentlemanow* prowadzony przez Lukasza Kielbana.
Autor podejmuje w nim tematyke wartosci, wizerunku, czy obowiazujacych mezczyzne
zasad savoir vivre'u. Wspolczesny dzentelmen to w opinii Kielbana cztowiek o duzej wie-
dzy i szerokich horyzontach, holdujacy ponadczasowym wartosciom, dbajacy o wyglad
zewnetrzny i dobre samopoczucie osdb, w ktdrych towarzystwie si¢ znajduje. Wobec
kobiet obowiazuje go szczegolny kodeks zachowan, takich jak: bycie dobrym towarzy-
szem i ciekawym rozméwcg, bycie szarmanckim, elastycznym, czutym, uprzejmym oraz
honorowym (Kielban 2017). To réwniez taktowne uznanie réwnouprawnienia kobiet
i umiejetnos¢ wlasciwego wykonywania uprzejmych gestow, ktorych podstawg jest
bezinteresowna che¢ uczynienia czego$ dobrego dla drugiego czlowieka (Kielban 2017).

Grzeczno$¢ w opisanej powyzej postaci jest echem tradycyjnej grzecznosci mezczy-
zny rycerza i dzentelmena, opiekuna swojej damy. Zakres jej obowigzywania wydaje
sie jednakze ogranicza¢ w ostatnich dekadach gléwnie do stosunkéw towarzyskich.
Obowiazujaca obecnie etykieta biznesowa ujednolica bowiem w duzym stopniu
w powinnosciach grzeczno$ciowych mezczyzn i kobiety, dajac pierwszenstwo stano-
wisku w hierarchii zawodowej. Konsekwencja tej zmiany jest fakt, ze wiele zachowan
grzecznosciowych wobec kolezanek z pracy okreslanych mianem ,,rycerskich zostaje
wyeliminowane z wzajemnych stosunkéw zawodowych.



246 Barbara Maj-Malinowska

3. Wyniki badan ankietowych

W celu uzyskania odpowiedzi na pytanie jak wyglada kwestia postrzegania grzecz-
nosci meskiej i kobiecej w srodowisku studenckim w roku akademickim 2017/2018
przeprowadzitam badanie ankietowe wsréd studentéw Politechniki Swietokrzyskiej.
Udzial w badaniu byt dobrowolny. Kwestionariusz ankiety skladat si¢ z dziesieciu
pytan zamknietych oraz dwoch pytan otwartych. W badaniu wzieto udzial 79
0s0b, 29 kobiet oraz 49 me¢zczyzn. Jedna osoba nie oznaczyta w formularzu ankiety
swojej plci.

W badaniu ankietowym studenci odniesli si¢ m.in. do takich zagadnien jak: réznica
w grzecznosci studentdw i studentek ze wzgledu na pleé, wplyw postepujacej femini-
zacji na kierunkach technicznych na przestrzeganie norm obyczajowych w $rodowisku
akademickim, ocena kultury osobistej studentdw plci przeciwnej, kwestia podobienstwa
zachowan grzecznosciowych studentek i studentéw w codziennych sytuacjach na uczelni,
czy tolerancja wobec uzywania wulgaryzmow przez studentdw i studentki. Badani zostali
ponadto zapytani o to, czy umdwiliby sie na spotkanie ze studentem/studentka, ktorej/kto-
rego zachowanie, ich zdaniem, wyraznie narusza normy obyczajowe oraz czy zdarza im
si¢ poczué zazenowanie z powodu nietaktownego zachowania studenta plci przeciwnej
podczas zaje¢/wyktadow.

W pytaniach otwartych ankietowani zostali poproszeni o podanie przykladéw zacho-
wan studentow plci przeciwnej, ktore przeszkadzajg im najbardziej oraz o podanie
propozycji zmian w zachowaniach grzeczno$ciowych, ktére ich zdaniem bylyby mile
widziane u studentéw plci przeciwnej. W centrum zainteresowania niniejszego artykutu
znajduja si¢ odpowiedzi na pytania otwarte.

Reakcja w postaci swobodnych wypowiedzi studentéw dotyczacych pierwszego pytania,
ktore brzmiato: ,,Jakie zachowania studentéw plci przeciwnej przeszkadzajg Panu/i naj-
bardziej?“ pozwolita wyloni¢ nastepujace trzy pierwsze miejsca.

Najczesciej, bo az 33 razy napisano wulgarne stownictwo, przeklinanie, uzywanie wulgary-
zméw. 14 razy pojawily sie wypowiedzi typu brak kultury osobistej, niekulturalne zachowanie,
wulgarnosé, wulgaryzm. 10 wypowiedzi zwigzanych bylo z przeszkadzaniem w zajeciach
iwykladach poprzez: rozmowy na wyktadach, przez co nie mozna sie skupic, glosne rozmowy
na wyktadach, rozmawianie podczas wyktadéw, rozmowy na zajeciach, notoryczne rozma-
wianie na tematy niezwigzane z tematem zajec. Ten ostatni problem wiazany byl czesto
zkwestig niewlaciwego stosunku studentéw plci przeciwnej do wykladowcy: niejednokrotne
niekulturalne zachowanie si¢ wobec wyktadowcy, brak szacunku dla prowadzgcych, glupie
odzywki na wyktadach, stosunek do wykladowcy.

W kwestii grzecznosci jezykowej w zakresie prowadzenia rozmowy czesto pojawialy sie
ponadto wypowiedzi typu: wtrgcanie si¢ w rozmowe, niekulturalne odpowiedzi, wulgarne
zarty, przerywanie podczas rozmowy, przerywanie rozmow, brak zwrotow grzecznoscio-
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wych, komentarze, wypowiedzi innych studentow, wypowiadanie si¢ na temat, o ktérym
nie ma si¢ zielonego pojecia, niestosowne zarty, zZarty nie na miejscu, sprosne zarty, ale
takze obgadywanie kogos i plotkowanie.

Mniej dojmujacy byt brak punktualnosci, tylko kilka razy napisano niepunktualnosc,
brak punktualnoscilub spéznianie. Podobny wynik osiagnelo palenie papieroséw (palenie
papieroséw i innych uzywek, palenie papierosow w WC, palenie papieroséw w toalecie).

Odnosnie do zachowan grzeczno$ciowych wzgledem plci przeciwnej wymieniano
nastepujace problemy: nietaktowne zachowanie w stosunku do kobiet, wysmiewanie
sig z plci przeciwnej, przywolywanie zdarzen, ktére potwierdzajqg stereotypy dotyczgce
kobiet (np. bycie materialistkg), traktowanie kobiet jako obiekt seksualny, popisywanie
sie w gronie kolegow, domaganie si¢ specjalnych praw ze wzgledu na plec, trzymanie
rgk w kieszeniach podczas rozmowy, instagramy, szminki, rozmowy o glupotach,
brak réwnouprawnienia, nie wszyscy puszczajg kobiety przodem w drzwiach. Hu-
morystycznym przykladem byla w tej kategorii z pewnosciag wypowiedz: obojetnosc¢
na zaloty.

Inne, najczedciej pojedyncze lub pojawiajace sie najwyzej dwu- lub trzykrotnie zarzuty
wobec plci przeciwnej na uczelni to: ,,morderczy“ wyraz twarzy, brak usmiechu, poczucie
wyzszosci, brak empatii, niedbaty ubiér, plucie na ulice, chodnik, chwalenie sig iloscig
wypitego alkoholu, telefony, instagramy, zdjecia, nie dajg notatek, chamstwo, egocentryzm,
brak szacunku do drugiej osoby, ,,olewcze® podejscie do studiéw (Sciggi, kupowanie prac,
bezczelne prosby daj projekt), brak pomocy, nadmierny alkohol, spozywanie alkoholu
na uczelni, wulgarny ubior, zasmiecanie uczelni, brak grzecznosci, ubranie, obojetnosc,
wéciekto$¢, brak humoru, natogi.

Drugim pytaniem otwartym bylo: ,,Jakie zmiany w zachowaniu bytyby Pana/i zdaniem
mile widziane u studentéw plci przeciwnej?“ Wpisanych odpowiedzi byto w tym przy-
padku mniej niz na pierwsze pytanie o charakterze otwartym.

Na pierwszych miejscach, z najczestszymi wynikami, pojawily si¢ 3 propozycje zmian.
Pierwsza (18 wpiséw) ma charakter ogdlny: wigcej uprzejmego zachowania, wieksza
uprzejmos¢, kultura, bardziej kulturalne zachowanie, uprzejmosc, wigksza kultura oso-
bista, wyzsza kultura osobista. Do tych wypowiedzi pasuja réwniez wpisy, takie jak:
zyczliwos¢ i szacunek czy wigksze poszanowanie dla drugiej osoby.

Druga propozycja (14 wypowiedzi) dotyczy sposobu prowadzenia rozmowy przez
studentdw plci przeciwnej. Ankietowani zyczyliby sobie w przysziosci wprowadzenia
takich strategii grzeczno$ciowych w tym zakresie, jak: mife zwroty, komplementy,
kulturalne wypowiedzi na wyktadach, branie udziatu w dyskusjach, bycie lepszym roz-
mowcg, uzywanie zwrotow grzecznosciowych, nie przerywac drugiej osobie, poprawne
wyrazanie sig, uprzejme i mite zwracanie si¢ wobec innych, proste zwroty grzecznosciowe,
rozbudowane stownictwo, dostosowanie zZartow do sytuacji.
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Trzecia sugestia (11 wpisow) takze oscylowata wokot kultury wypowiedzi i dotyczyta
uzywania lepszego stownictwa, uzywanie bardziej stosownego stownictwa, nieuzywa-
nie wulgaryzmow, mniej przeklinania, tadniejsze stownictwo, nie przeklinal, jesli to
niepotrzebne podczas rozmowy, lepsze stownictwo, brak wulgaryzmoéw, niestosowanie
wulgaryzméw, kultura stowa, zaprzestanie uzywania wulgaryzmow.

Odnosnie do kultury zachowania na uczelni pojawily sie nastepujace propozycje zmian:
szanowanie prowadzgcego zajecia przez brak rozmow lub ograniczenie ich, wieksza pomoc,
lepsze nawigzywanie kontaktow, wiecej empatii, punktualnosé, bylty bardziej kolezetiskie,
poswiecanie sig na rzecz grupy, pomoc osobom stabszym, pomoc innym, ubiér stosowny
do uczelni, nie plu¢, niepalenie papieroséw. Tu takze przynalezg zalecenia: przyjazne
usposobienie wobec obcych, tolerancja oraz wigcej otwartosci. Najbardziej rozbudowana
wypowiedz w tej kategorii brzmiata: jesli ktos chce studiowac by miec papierek lepiej
niech nie zaczyna. Mogliby stuchac czesciej, bo potem zal, Ze nie wiedzg.

Oczekiwania na przyszlos¢ w relacji kobieta-mezczyzna na uczelni formutowane byly
nastepujgco: wiecej usmiechu, traktowanie siebie i plci przeciwnej na rowni, podnosze-
nie si¢ z krzesta przy rozpoczynaniu rozmowy z rozméwcg stojgcym, przepuszczanie
w drzwiach kobiet, dobry humor, ustepowanie miejsca i pomoc w noszeniu rzeczy. Jako
swego rodzaju kurioza nalezy potraktowac wpisy: obiadek za free, obiad, kolacja, pod-
wieczorek czy pienigdze.

4. Wnioski

Na podstawie wynikéw ankietowych, ktorych pilotazowy charakter nie pozwala na
uogolnienia, mozna spréobowa¢ wysnu¢ nastepujace wnioski:

Po pierwsze w §wiadomosci przynajmniej pewnej czesci badanych studentéw nadal
obecne sg tradycyjnie polskie oczekiwania i wzorce grzeczno$ciowe z uwzglednieniem
podziatu na ple¢. Widoczne sg one przyktadowo w wypowiedziach dotyczacych ocze-
kiwania pomocy i ,,opieki“ oraz szczegdlnych wzgledéw grzecznosciowych naleznych
kobiecie.

Po drugie rzeczywisto$¢ uczelniana, w opinii ankietowanych studentéw i studentek,
odbiega znacznie od tych oczekiwan. W §wietle cytowanych powyzej wypowiedzi
studentéw widac jest jednakze, oprocz frustracji spowodowanej naruszaniem norm
grzecznosciowych przez kolezanki i kolegdw, rowniez werbalizowang potrzebe prze-
tamania niewlasciwych nawykéw. Wiekszo$¢ propozycji poprawy sytuacji to tak na-
prawde sugestie powrotu do tradycyjnych zasad grzeczno$ci uwzgledniajacych réwniez
réznice plciowe.

W badaniu widoczny jest ponadto takze inny trend grzecznosciowy, ktérego wyrazem
jest jak sie wydaje zaobserwowany przez mlode pokolenie studentéw nowy, bardziej
biznesowy model dobrych manier, realizowany na uczelni w podobny sposéb przez
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reprezentantow obu plci. Otwartym pozostaje pytanie, jakie rozwigzania w zakresie
ksztaltowania sie wspotczesnych norm grzecznosciowych w relacjach damsko-meskich
w $rodowiskach akademickich przyniosa kolejne lata.
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